Regulamin sprzedazy
Polka Travel- M. Szura sp. j. z siedzibqg w Kielcach

Regulamin sprzedazy ustug turystycznych Polka Travel- M. Szura sp. j. z siedziba

w Kielcach w serwisie internetowym

§ 1. Informacje ogélne

1.

Wtascicielem serwisu internetowego www.polkatravel.pl jest Polka Travel- M.
Szura sp.j. z siedziba w Kielcach przy ul. Zytniej 10/4, wpisana do Krajowego
Rejestru Sadowego przy Sadzie Rejonowym w Kielcach, Wydziat X pod
numerem 0000277426, posjadajqca numer REGON 260150689, NIP 9591771655,
zezwolenie Wojewody Swietokrzyskiego numer 05868 oraz gwarancje
ubezpieczeniowa Signal Iduna PTU S.A.

. Polka Travel- M. Szura sp.j. z siedziba w Kielcach jest organizatorem turystyki

w mysl art. 3 pkt. 5) ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ustugach truistycznych
(Dz. U. 22016 r. poz. 187).

Celem statutowym Polka Travel- M. Szura sp. j. w siedzibg w Kielcach jest
przygotowywanie i oferowanie we wtasnym imieniu oraz realizacja imprez
turystycznych, a takze posrednictwo w organizacji ustug turystycznych, w tym
zawieraniu uméw ubezpieczenia, rezerwacji miejsc noclegowych, organizacji
transportu i innych czynnosci, ktorych celem jest wykonanie umowy
Swiadczenia ustug.

§ 2. Stowniczek Regulaminu

a)

adres email- oznaczenie adresu poczty elektronicznej umozliwiajacego
porozumiewanie sie za pomoca S$rodkow komunikacji elektronicznej
w rozumieniu ustawy z dnia 18.07.2002 r. o sSwiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. 2002 Nr 144 poz. 1204 z p6zn. zm.);

impreza turystyczna- co najmniej dwie ustugi turystyczne tworzace jednolity
program i objete wspdlng cena, jezeli ustugi te obejmuja nocleg lub trwaja
ponad 24 godziny albo jezeli program przewiduje zmiane miejsca pobytu w
rozumieniu ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. Nr
133, poz. 884 z pdzn. zm.);

informacja handlowa- kazda informacja przeznaczona bezposrednio lub
posrednio do promowania towarow, ustug lub wizerunku przedsiebiorcy lub
osoby wykonujacej zawod, ktorej prawo do wykonywania zawodu jest
uzaleznione od spetnienia wymagan okreslonych w odrebnych ustawach, z
wytaczeniem informacji umozliwiajacej porozumiewanie sie za pomoca
srodkow komunikacji elektronicznej z okreslong osoba oraz informacji
o towarach i ustugach niestuzacej osiaggnieciu efektu handlowego pozadanego
przez podmiot, ktéry zleca jej rozpowszechnianie, w szczegdlnosci bez
wynagrodzenia lub innych korzysci od producentéw, sprzedawcow i
Swiadczacych ustugi w rozumieniu ustawy z dnia 18.07.2002 r. o Swiadczeniu
ustug drogga elektroniczng (Dz. U. 2002 Nr 144 poz. 1204 z p6zn. zm.);
przetwarzanie danych osobowych- jakiekolwiek operacje wykonywane na
danych osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie, a zwtaszcza te, ktore
wykonuje sie w systemach teleinformatycznych;

serwis internetowy- platforma internetowa www.polkatravel.pl, ktorej
wtascicielem jest Organizator Polka Travel- M. Szura sp.j. z siedzibg w
Kielcach, stuzaca do informacji, przedstawiania ofert, zawierania umoéw i
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna;
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system teleinformatyczny- rozumie sie przez to zespot wspotpracujacych ze
soba urzadzen informatycznych i oprogramowania, zapewniajacy
przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne za pomoca wtasciwego dla danego rodzaju
sieci telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego w rozumieniu ustawy z dnia
16.07.2004 r.- Prawo telekomunikacyjne ( Dz. U. Nr 171, poz. 1800 z pozn.
zm.);

Swiadczenie ustugi droga elektroniczna- wykonanie ustugi Swiadczonej
bez jednoczesnej obecnosci stron (na odlegtosc¢), poprzez przekaz danych
na indywidualne zadanie Klienta, przesytanej i otrzymywanej za pomoca
urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wtacznie z kompresja cyfrowa, i
przechowywania danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana
lub transmitowana za pomoca sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy
Z dnia 16.07.2004 r.- Prawo telekomunikacyjne ( Dz. U. Nr 171, poz. 1800 z
pozn. zm.);

ustuga turystyczna- ustugi przewodnickie, ustugi hotelarskie oraz wszystkie
inne ustugi swiadczone turystom lub odwiedzajacym z rozumieniu ustawy z
dnia 29.08.1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. Nr 133, poz. 884 z po6zn.
zm) Swiadczone przez Polka Travel- M. Szura sp.j. z siedzibg w Kielcach;
Organizator- Polka Travel- M. Szura sp.j. z siedziba w Kielcach, przy ul.
Zytniej 10/4, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego przy Sadzie
Rejonowym w Kielcach, Wydziat X pod numerem 0000277426, posiadajaca
numer REGON 260150689, NIP 9591771655, zezwolenie Wojewody
Swietokrzyskiego numer 05868 oraz gwarancje ubezpieczeniowa Signal Iduna
PTU S.A. ;

Klient - osoba fizyczna, ktéra posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

wykonawca ustugi- podmiot Swiadczacy ustugi na zlecenie Polka Travel- M.
Szura Sp.j. z siedzibg w Kielcach, m.in. ubezpieczyciel, przewodnik, opiekun
wycieczki, rezydent.

§ 3. Zasady ogoélne sprzedazy ustug turystycznych droga elektronicznag

1.

Zakres ustug Swiadczonych droga elektroniczng poprzez serwis internetowy
obejmuje prezentacje ofert turystycznych Organizatora oraz mozliwos¢
rezerwacji i zawarcia umowy $wiadczenia ustug turystycznych.

. Warunkiem technicznym korzystania z serwisu internetowego jest posiadanie

oraz dostep do poczty elektronicznej.

. Zakup ustug turystycznych droga elektroniczng jest dobrowolny. Klient moze

dokonac¢ zakupu osobiscie w siedzibie Organizatora.

Klient moze korzysta¢ z serwisu internetowego we wtasnym imieniu. W
imieniu osoby nieposiadajacej zdolnosci do czynnosci prawych lub osoby
posiadajacej ograniczong zdolnos¢ prawna moga wystepowac opiekunowie,
kuratorzy lub osoby posiadajace umocowanie do dziatania. Odpowiedzialnos¢
za dziatanie bez petnomocnictwa lub z przekroczeniem jego granic ponosi
Klient.
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Klient obowiazany jest przedstawia¢ prawdziwe dane osobowe, zgodne z
danymi zawartymi w paszporcie, a w przypadku podrozy po Strefie Schengen,
réwniez zgodne z danymi zawartymi z dowodzie osobistym. Podanie danych
nieprawdziwych, a w szczegolnosci podszywanie sie pod inng osobe,
wykorzystywanie jej danych osobowych w celu wyrzadzenia jej szkody
majatkowej lub osobistej podlega przepisom karnym okreslonym w Kodeksie
karnym z dnia 6.06.1997 r.

Dokonanie rezerwacji oraz zawarcie umowy Swiadczenia ustug turystycznych
przez Klienta droga elektroniczng oznacza akceptacje niniejszego
Regulaminu, warunkéw uczestnictwa oraz warunkdéw uczestnictwa w danej
imprezie turystycznej szczegotowo okreslonych w programie imprezy.

W chwili dokonania rezerwacji oraz zawarcia umowy S$wiadczenia ustug
turystycznych, Organizator jest obowigzany posiada¢ wazny paszport lub
dowodd osobisty w przypadku podrézy w strefie Schengen, wazny min. 6
miesiecy od daty powrotu na teren danego panstwa, chyba ze przepisy
panstwa podrozy sa bardziej restrykcyjne lub wymagaja posiadania waznej
wizy.

Organizator bedzie dostarczat drogg elektroniczng tresci zgodne z prawem.

Na mocy zawartej pomiedzy SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. i Organizatorem
umowy generalnej ubezpieczenia nr 202587 z dnia 30.01.2014 kazdy
uczestnik imprezy turystycznej Organizatora zgtoszony do SIGNAL IDUNA
POLSKA TU S.A. zgodnie z postanowieniami umowy generalnej objety jest
ubezpieczeniem SIGNAL IDUNA Bezpieczne Podréze oraz moze zostac objety
ubezpieczeniem Kosztow Imprezy Turystycznej. Pakiety ubezpieczeniowe
Organizatora posiadaja zakres zgodny z warunkami ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel poswiadczyt Organizatorowi, ze bedzie przetwarzat dane
osobowe zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych
osobowych w celu realizacji umowy ubezpieczenia, a ubezpieczonemu
przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz ich poprawiania.
Organizator nie przetwarza, ani nie gromadzi danych osobowych o0sob
ubezpieczonych, chyba, ze jest to niezbedne do s$wiadczenia ustug
turystycznych. Za przetwarzanie danych osobowych zgodnie z ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oséb zgtoszonych do
ubezpieczenia do SIGNAL IDUNA POLSKA TU S.A. odpowiada ubezpieczyciel.

Klient ma mozliwosc¢ na zapoznania sie z dokumentami: warunki uczestnictwa,
ogblne warunki ubezpieczenia, warunki ubezpieczenia od kosztow rezygnacji
na kazdym etapie rejestracji i zamawiania. Dokumenty znajduja sie na stronie
www.polkatravel.pl w zaktadce: Dokumenty.

§ 4. Ustugi Swiadczone droga elektroniczna

1.

W serwisie internetowym przedstawione sa aktualne oferty turystyczne
Organizatora. Klient ma mozliwos¢ rezerwacji miejsc oraz zawarcia umowy
Swiadczenia ustug turystycznych droga elektroniczna.

Organizator udostepniajac oferte, a takze w przypadku zawarcia umowy droga
elektroniczng obowiazany jest przedstawi¢ informacje dotyczace:

miejsca pobytu, terminu wyjazdu, powrotu, trwania wyjazdu,
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programu ramowego i atrakcji turystycznych,

wycieczek fakultatywnych,

rodzaju, klasy, kategorii lub charakterystyki srodka transportu,

zaliczki oraz ceny imprezy turystycznej lub ustugi albo sposobu jej ustalenia,

potozenia, rodzaju i kategorii obiektu zakwaterowania, wedtug przepisow
kraju pobytu,

ilosci i rodzaju positkow,
optat dodatkowych,

przepisow paszportowych, wizowych, sanitarnych, bagazowych, wymagan
zdrowotnych dotyczacych udziatu w wjezdzie turystycznym,

warunkow uczestnictwa, warunkow sprzedazy danej ustugi oraz podstaw
prawnych umowy i konsekwencji prawnych wynikajacych z umowy.

Informacje, materiaty, prezentacje lub ceny ofert turystycznych Organizatora
nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego, a stanowig
jedynie zaproszenie do sktadania ofert.

Klient poprzez akceptacje pola ,,Newsletter” w serwisie internetowym wyraza
zgode na otrzymywanie od Organizatora informacji handlowej. Aby
zrezygnowac z otrzymywania ,,Newslettera” nalezy wysta¢ wiadomosc o tresci
»Rezygnuje z newslettera” na adres email: biuro@polkatravel.pl.

§ 5. Rezerwacja droga elektroniczng

1.
2.

Klient moze dokonac rezerwacji za posrednictwem serwisu internetowego.

Klient dokonuje wyboru imprezy z aktualnych ofert Organizatora
prezentowanych w serwisie internetowym wedtug indywidualnie okreslonych
kryteriéw, dokonujac wyboru miejsca pobytu oraz kategorii obiektu, ilosci
os6b, ceny, rodzaju s$rodka transportu, opcji wyzywienia, programu
zwiedzania itp.

Po wybraniu konkretnej imprezy turystycznej Klient akceptuje wybor poprzez
przycisk ,,Przejdz dalej”.

. Klient zgtasza uczestnikdbw wprowadzajac dane osobowe wszystkich

uczestnikow imprezy turystycznej: imiona, nazwisko, adres zamieszkania,
adres korespondencyjny (jesli jest inny niz adres zameldowania), date
urodzenia, nr i serie paszportu/dowodu osobistego, date waznosci paszportu/
dowodu osobistego, telefony kontaktowe, adres email do kontaktu oraz osobe
do kontaktéw podczas trwania imprezy. Klient wyraza zgode
na przetwarzanie swoich danych osobowych oraz danych osobowych osdb,
ktore reprezentuje, w celach niezbednych dla realizacji ustugi-imprezy
turystycznej.

Po wprowadzeniu danych osobowych akceptuje wprowadzone dane poprzez
przycisk ,,Przejdz dalej”.

Klient dokonuje wyboru opcji dodatkowych imprezy turystycznej poprzez np.
wybor pokoju jednoosobowego, wybor dodatkowego ubezpieczenia od
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kosztodw rezygnacji- w takim przypadku Klient jest zobowiazany zapoznac sie i
zaakceptowac¢ warunki ubezpieczenia , lub innych zgodnie z ofertg
Organizatora np. rezerwacja hotelu przed wylotem. Po wybraniu opcji
dodatkowych Klient akceptuje wybor poprzez przycisk ,,Przejdz dalej”.

. Po dokonaniu wyboru imprezy turystycznej Klient uzyskuje catkowita cene

za 1 uczestnika oraz catkowita cene za wszystkich zgtoszonych uczestnikow, a
takze sposob i termin ptatnosci za impreze ze wskazaniem wysokosci zaliczki i
terminem jej zaptaty.

Przed dokonaniem rezerwacji Klient ma obowiazek zapoznac sie z niniejszym
Regulaminem, warunkami uczestnictwa, warunkami ubezpieczenia
oraz je zaakceptowac. Wszystkie dokumenty sa dostepne w serwisie
internetowym.

Po wprowadzeniu wymaganych informacji oraz po akceptacji podanych w
poprzednim punkcie informacji Klient ma obowiazek sprawdzi¢ i
zaakceptowal prawdziwos¢ podanych danych osobowych oraz warunki
uczestnictwa, program, zakres swiadczen i cene. Klient ma obowiazek
zapoznaé¢ sie z podanymi w ofercie wybranej imprezy przepisami
paszportowymi, celnymi, przewozu bagazu, wizowymi, sanitarnymi (w tym o
szczepieniach) oraz przeciwwskazaniach zdrowotnych do udziatu w imprezie
oraz zaakceptowac zaproponowane mu warunki i ich przestrzegac.

. Po zapoznaniu sie z warunkami ubezpieczenia Klient przyjmuje do

wiadomosci, iz w przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego moze
zachodzi¢ koniecznos¢ udostepnienia jego dokumentacji lekarskiej SIGNAL
IDUNA i wyraza zgode na udostepnienie SIGNAL IDUNA przez podmioty
udzielajace swiadczen zdrowotnych dokumentacji medycznej oraz przez NFZ
nazw i adresow sSwiadczeniodawcow (a takze zwalnia lekarzy w kraju i za
granicg z tajemnicy lekarskiej) w celu ustalenia prawa do Swiadczenia z
zawartej umowy ubezpieczenia i wysokosci tego Swiadczenia. Zgoda jest
wazna pod warunkiem zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego.

Akceptacja dokonanej rezerwacji jest dokonywana poprzez przycisk
,Zamawiam i ptace”.

Klient dokonuje wyboru formy ptatnosci zaliczki: ptatnos¢ karte ptatnicza,
ptatnos¢ automatycznym przelewem elektronicznym, ptatnos¢ przelewem na
konto. Ptatnos¢ nastepuje wytacznie na rachunek bankowy wskazany w
ptatnosci elektronicznej lub na konto wskazane przez Organizatora - w
przypadku ptatnosci przelewem. W tytule ptatnosci Klient podaje numer
rezerwacji.

Rezerwacja dokonywana jest na 72 godziny. Jezeli po tym czasie zaliczka nie
zostanie wptacona, rezerwacje uznaje sie za anulowana.

Po dokonaniu rezerwacji serwis internetowy przesyta do Klienta wiadomosc
email potwierdzajaca zawarcie umowy o Swiadczenie ustug turystycznych.
Klient jest zobowigzany niezwtocznie podpisaé zgtoszenie/umowe o
Swiadczenie ustug turystycznych oraz przesta¢ podpisany egzemplarz umowy
na adres email Organizatora: biuro@polkatravel.pl. Po jego otrzymaniu
organizator podpisuje umowe i przesyta ja do Klienta.

Klient ma mozliwos¢ podpisania umowy bezposrednio w biurze siedziby
Organizatora lub przestania mu umowy na adres jego siedziby.

Umowe o Swiadczenie ustug turystycznych uznaje sie za zawarta, jezeli Klient
w terminie 72 godzin od dokonania rezerwacji, dokona tacznie: wptaty
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ustalonej zaliczki oraz dostarczy podpisang umowe o sSwiadczenie ustug
turystycznych.

17.Jezeli po tym czasie chocby jedna z czynnosci nie zostata dokonana, umowe
o Swiadczenie ustug turystycznych uznaje sie za niezawarta, a rezerwacje
uznaje sie za anulowana.

18.Za wptate zaliczki uznaje sie dzien zaksiegowania kwoty zaliczki na rachunku
bakowym Organizatora.

19.Za dostarczenie podpisanej umowy o $wiadczenie ustug turystycznych uznaje
sie podpisanie przedmiotowej umowy w siedzibie Organizatora lub przestanie
na wskazany adres email zeskanowanej Umowy o sSwiadczenie ustug
turystycznych wraz z czytelnym podpisem Klienta.

20.0Organizator na zadanie Klienta wystawia mu fakture zgodnie z podanymi
przez Klienta danymi.

21.Regulamin sprzedazy, warunki uczestnictwa, warunki ubezpieczenia oraz
program imprezy stanowia integralng czes¢ umowy o swiadczenie ustug
turystycznych.

§ 6. Cena

1. Cena ustugi turystycznej obejmuje swiadczenia zawarte w programie
ramowym wyjazdu/ imprezy turystycznej i jest ceng umowna.

2. Klient dokonuje wptat w terminach i kwotach okreslonych w zgtoszeniu-
umowie o Swiadczenie ustug. Brak wptaty w okreslonym terminie i wysokosci
uwaza sie za rezygnacje z umowy o Swiadczenie ustug turystycznych z winy
Klienta .

3. W przypadku zawarcia umowy o $wiadczenie ustug w terminie krotszym niz 35
dni przed data planowanej imprezy turystycznej, Organizator jest
zobowiazany dokonac zaptaty ceny w petnej kwocie w ciagu 24 godzin od
Zawarcia umowy.

4. Cena podana w umowie o $wiadczenie ustug zawiera podatek VAT.

5. W cenie podanej w ustugi turystycznej nie zostat zawarty koszt wycieczek
fakultatywnych.

§ 7. Odstapienie od umowy

1. Odstagpienie od umowy nastepuja na warunkach okreslonych w warunkach
uczestnictwa w imprezie turystycznej oraz zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ustugach turystycznych.

2. Niewptacenie zaliczki w terminie wymienianym w zgtoszeniu/umowie
Swiadczenia ustug turystycznych oraz brak niezwtocznego przestania
podpisanego zgtoszenia/umowy Swiadczenia ustug turystycznych powoduje, ze
umowa jest traktowana za niezawarta.

3. Zgodnie z art. 38 pkt. 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
prawo odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej na odlegtosé nie przystuguje
konsumentowi w odniesieniu do uméw o Swiadczenie ustug w zakresie
zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkaniowych, przewozu rzeczy,
najmu, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami
rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono
dzien lub okres swiadczenia ustugi.
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§ 8. Zmiana umowy

1.

Zmiana umowy nastepuje na warunkach okreslonych w warunkach
uczestnictwa oraz zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach
turystycznych.

. Przeniesienie przez Klienta uprawnien przystugujacych mu z tytutu umowy na

inna osobe moze nastapi¢ na zasadach okreslonych w warunkach
uczestnictwa.

. Dokonanie przez Klienta innych zmian w umowie po jej zawarciu jest mozliwe

za zgoda Organizatora i po potwierdzeniu przez niego dopuszczalnosci zmiany.
Zmiana umowy moze by¢ zwigzana ze zmiang ceny za impreze turystyczng lub
powodowac¢ dodatkowe koszty po stronie Organizatora.

§ 9. Rezygnacja

1.

2.

Rezygnacja nastepuje na warunkach okreslonych w warunkach uczestnictwa
oraz zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych.

W przypadku rezygnacji lub anulacji imprezy Klient i Organizator dopuszczaja
jako forme kontaktow droge elektroniczng za wyjatkiem tych oswiadczen,
ktore dla swojej waznosci wymagaja formy pisemnej.

. Klient ma prawo do rezygnacji z imprezy turystycznej przesytajac

Organizatorowi oswiadczenie w formie pisemnej lub na adres email:
biuro@polkatravel.pl.

Zwrot ewentualnych naleznosci na rzecz Klienta nastagpi po dokonaniu
potracen na warunkach okreslonych w warunkach uczestnictwa. W przypadku
gdy wptacona przez Klienta kwota bedzie niewystarczajaca do pokrycia
kosztow rezygnacji, Organizator przesle na podany przez Klienta adres email
informacje o wysokosci naleznosci oraz terminie jej zaptaty.

§ 10. Reklamacje

Klientowi przystuguje prawo do reklamacji na warunkach okreslonych w
warunkach uczestnictwa oraz zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ustugach turystycznych.

. Ochrona danych osobowych

Klient wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych oraz danych
osobowych osob, ktére reprezentuje, w celach niezbednych dla realizacji
ustugi.

. Ochrona danych osobowych Klientow nastepuje na podstawie ustawy z dnia

29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883).

Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne. Klient ma prawo
do kontroli przetwarzania danych osobowych, prawo dostepu do tresci swoich
danych oraz ich poprawiania.

. Dane osobowe Klientow sa przetwarzane wytacznie w celu do realizacji

umowy o Swiadczenie ustug turystycznych lub w celach przekazywania
informacji handlowej w postaci ,,Newslettera”.

Dane osobowe zgromadzone przez Polka Travel - M.Szura Sp. j. nie sa
udostepniane innym podmiotom, chyba ze wynika z powszechnie
obowiazujacych przepisow prawa oraz przekazywania danych osobowym
podmiotom uczestniczacym w realizacji umowy o swiadczenie ustug i
realizacji imprezy turystycznej.
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§ 12. Postanowienia koricowe

W sprawach nieuregulowanych maja zastosowanie przepisy Kodeksy cywilnego,
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych., ustawy z dnia
29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych oraz ustawy z dnia 18.07.2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.



